Σύντομη περίληψη για επιμόρφωση των εκπαιδευτικών για τη διαχείριση πολυγλωσσικών τάξεων
Εισαγωγή
Διαπολιτισμική εκπαίδευση και γλωσσική ετερότητα
Με την πάροδο των ετών, η πολιτισμική και γλωσσική πολυμορφία στα σχολεία της Ευρώπης έχει αυξηθεί σημαντικά λόγω του αυξανόμενου αριθμού μαθητών με μεταναστευτικό υπόβαθρο, ένα φαινόμενο που αποδίδεται σε μεγάλο βαθμό στην αύξηση της μετανάστευσης και των ροών προσφύγων (ΟΟΣΑ, 2024). Αυτή η έμφαση στον διάλογο και στις ενεργές ανταλλαγές διακρίνει τη διαπολιτισμική εκπαίδευση από άλλα εκπαιδευτικά παραδείγματα, όπως ο πολυπολιτισμικός χαρακτήρας, η πολυπολιτισμική εκπαίδευση και η αφομοιωτική προσέγγιση (CoE, 2008; Kymlicka, 2010; Zapata-Barrero, 2016; Joppke, 2018).
1.1 Ο ρόλος της επιμόρφωσης των εκπαιδευτικών 
Η εκπαιδευτική απάντηση στις αυξανόμενες ανησυχητικές εκδηλώσεις στην κοινωνία, όπως ο ρατσισμός ή οι συγκρούσεις συνύπαρξης μεταξύ ανθρώπων διαφορετικών πολιτισμών, αποτελεί μία από τις προτεραιότητες που πρέπει να αντιμετωπιστούν στο σημερινό ισπανικό εκπαιδευτικό σύστημα. Το μοντέλο διαπολιτισμικής εκπαίδευσης παρέχει μια ολιστική άποψη της διαδικασίας ένταξης των μεταναστών μαθητών. Βασίζεται στον αμοιβαίο σεβασμό, την ανταλλαγή, τη συνεργασία και την ειρηνική συνύπαρξη μεταξύ ανθρώπων διαφορετικών πολιτισμών. Υπό αυτό το πρίσμα, τα τελευταία χρόνια έχει αυξηθεί η προσφορά επιμόρφωσης εκπαιδευτικών σε θέματα που σχετίζονται με την προσοχή στη διαφορετικότητα.
Η εκπαίδευση των υποψηφίων εκπαιδευτικών στην απόκτηση διαπολιτισμικών ικανοτήτων έχει επισημανθεί από τους ερευνητές εδώ και πολλές δεκαετίες. Πολλά προγράμματα κατάρτισης υποψηφίων εκπαιδευτικών και εν ενεργεία εκπαιδευτικών έχουν εμπλουτιστεί με μαθήματα και σεμινάρια που εστιάζουν στην ανάπτυξη διαπολιτισμικών ικανοτήτων.
Με βάση όλες τις παραπάνω επισημάνσεις, στα πλαίσια του συγκεκριμένου δοκιμίου λαμβάνει χώρα η διερεύνηση των τεχνικών και διαφόρων μεθόδων, αναφορικά με τη επιμόρφωση των εκπαιδευτικών για πολυγλωσσικές τάξεις. Η σημασία ενός τέτοιου θέματος, είναι συνδεδεμένη με το ότι εδώ και πολλά χρόνια άλλωστε, έχει αναδειχθεί ήδη η πραγματικότητα εκείνη που αφορά την ύπαρξη τάξεων εντός του εκπαιδευτικού συστήματος πολλών χωρών και κοινωνιών, συμπεριλαμβανομένης και της Ελλάδας, όπου μπορεί να υφίστανται μαθητές και μαθήτριες που προέρχονται από ξένα πολιτιστικά, γλωσσικά κλπ., περιβάλλοντα.
Ερευνητικά Ερωτήματα: 1. Πως αντιλαμβάνονται οι εκπαιδευτικοί τον ρόλο τους σε πολυγλωσσικές τάξεις;
2.Ποιες είναι οι κυρίες προκλήσεις που αντιμετωπίζουν οι εκπαιδευτικοί σε πολυγλωσσικά περιβάλλοντα μάθησης;
3 .Ποια είδη επιμόρφωσης έχουν λάβει οι εκπαιδευτικοί σχετικά με τη διαχείριση πολυγλωσσικώντάξεων;
4.Ποιες τεχνικές και μέθοδοι επιμόρφωσης θεωρούν οι εκπαιδευτικοί πιο αποτελεσματικές για την υποστήριξη της Διαπολιτισμικήςεκπαίδευσης;
5.Ποιες ανάγκες και προτάσεις διατυπώνουν οι εκπαιδευτικοί για μελλοντικάπρογράμματα επιμόρφωσης;

2ο Κεφάλαιο: Θεωρητικό Πλαίσιο -Μια βιβλιογραφική ανασκόπηση
2.1 Οι πολυγλωσσικές τάξεις -Ορισμοί και προκλήσεις
Μια πολυγλωσσική τάξη είναι ένα εκπαιδευτικό περιβάλλον όπου οι μαθητές μιλούν πολλές γλώσσες, απαιτώντας από τους εκπαιδευτικούς να διαχειρίζονται τη γλωσσική πολυμορφία. Οι προκλήσεις περιλαμβάνουν την έλλειψη κατάρτισης των εκπαιδευτικών, την ανεπάρκεια πόρων στις μειονοτικές γλώσσες, την πιθανότητα ορισμένοι μαθητές να αισθάνονται αποκλεισμένοι και την ανάγκη για παιδαγωγικές στρατηγικές χωρίς αποκλεισμούς που να εκτιμούν όλες τις γλώσσες.
Σύμφωνα με τον Helot (2014), ορισμένες κοινότητες δεν ήταν έτοιμες να μάθουν μια γλώσσα διαφορετική από τη μητρική τους. Παρά το γεγονός ότι αρκετές έρευνες έχουν αναφερθεί σε δυσκολίες με την παιδαγωγική της διαγλωσσικής διδασκαλίας, υπάρχει έλλειψη μελετών που να αναδεικνύουν τις δυσκολίες που αντιμετωπίζουν οι εκπαιδευτικοί και οι μαθητές σε διάφορα μαθησιακά περιβάλλοντα. Σύμφωνα με τους KhanandKhan (2016), οι μη εκπαιδευμένοι εκπαιδευτικοί, η εκπαιδευτική πολιτική, το σύστημα αξιολόγησης και το εκτενές πρόγραμμα σπουδών δυσκολεύουν τους φοιτητές να μάθουν την αγγλική γλώσσα.

2.2 Τεχνικές και μέθοδοι της επιμόρφωσης εκπαιδευτικών
Εκπαιδευτικά προγράμματα: Στην συγκεκριμένη περίπτωση υφίσταται μια σειρά πρακτικών που έχουν ως στόχο τους την αναβάθμιση της διδακτικής ικανότητας των εκπαιδευτικών. Αυτό αφορά τις ικανότητές τους, σε επίπεδο γνώσεων, όσο και σε επίπεδο χρήσης σύγχρονων παιδαγωγικών και διδακτικών πρακτικών (WaltersA., &VilchesM.L., 2000)
Σεμινάρια και Συνέδρια: Τέτοια προγράμματα και δράσεις στοχεύουν στην εμβάθυνση της έρευνας πάνω σε συγκεκριμένα αντικείμενα και ζητήματα που αφορούν την διαπολιτισμικότητα
Ομάδες εργασίας: Και οι ομάδες εργασίας επίσης είναι πολύ χρήσιμες αναφορικά με την ανταλλαγή διαφόρων ιδεών και απόψεων για το συγκεκριμένο αντικείμενο
Εκπαίδευση σε κέντρα: Ένα σημαντικό πλεονέκτημα της λειτουργίας τέτοιων κέντρων είναι το ότι μπορεί να σημειωθεί η ανάπτυξη εκπαιδευτικών προγραμμάτων που ανταποκρίνονται στις ιδιαίτερες εκπαιδευτικές ανάγκες που μπορεί να έχει η κάθε ομάδα εκπαιδευομένων (SalesA., TraverJ.A., &GarciaR., 2011)
ΕΡΕΥΝΗΤΙΚΌ ΤΜΉΜΑ
1. Η μεθοδολογία και τα ερευνητικά εργαλεία
Στο ερευνητικό τμήμα υφίσταται, ως προς την μεθοδολογία και τα ερευνητικά εργαλεία η χρήση της ποιοτικής μεθόδου, όπως επίσης και η χρήση του εργαλείου της ημιδομημένης συνέντευξης. Η τελευταία, εν προκειμένω, περιλαμβάνει ένα σύνολο ερωτήσεων, 15 στο σύνολό τους και με τις οποίες επίσης κεντρικός στόχος εδώ δεν παύει να είναι άλλωστε και η «ανίχνευση» ειδικότερα τόσο ως προς τα επίπεδα και την ύπαρξη ή όχι των μέσων επιμόρφωσης των εκπαιδευτικών, στο χώρο της διαπολιτισμικής εκπαίδευσης όσο όμως από την άλλη μεριά, και ως προς τις μελλοντικές προοπτικές για την ανάπτυξη της επιμόρφωσής τους στην διαπολιτισμική εκπαίδευση.
Θα πρέπει να σημειωθεί σε αυτό το σημείο το ότι η χρήση της ποιοτικής μεθοδολογίας, με την εκμετάλλευση παράλληλα του ερευνητικού εργαλείου της ημιδομημένης συνέντευξης θεωρήθηκε ως πολύ πιο αποτελεσματική και κατάλληλη για μια έρευνα, όπως η συγκεκριμένη. Κι αυτό, από την άποψη, ότι μέσα από την ημιδομημένη συνέντευξη ο ερευνητής έχει την δυνατότητα να εισέλθει ακόμα βαθύτερα στους τρόπους σκέψης, τις αντιλήψεις και τα προσωπικά συναισθήματα που μπορεί να έχει το υποκείμενο μιας έρευνας, ως προς το αντικείμενο για το οποίο ερωτάται. Η ίδια η διαδικασία της συνέντευξης άλλωστε, σε αντίθεση, επί παραδείγματι, με ό, τι συμβαίνει κατά την διαδικασία της ποσοτικής έρευνας (κατά την οποία λαμβάνει χώρα ο διαμοιρασμός ερωτηματολογίων με ερωτήσεις κλειστού τύπου συνήθως σε ένα μεγάλο αριθμό δεκάδων ατόμων), συμβάλλει στο να υπάρξει και να αναπτυχθεί και μια προσωπική σχέση ανάμεσα στον ερευνητή και τον συνεντευξιαζόμενο, στοιχείο που βοηθάει ακόμα περισσότερο, αναφορικά με την προαναφερόμενη βαθύτερη εξέταση του εκάστοτε θέματος.
Την ίδια στιγμή, θα ήταν εφικτό να σημειωθεί όμως και το πλαίσιο των ερωτήσεων που ετέθησαν στο δείγμα της έρευνάς μας και που είναι χωρισμένα συγκεκριμένα σε 6 ενότητες. Η πρώτη ενότητα έχει να κάνει με τις εμπειρίες και αντιλήψεις των εκπαιδευτικών που συμμετείχαν στην έρευνα αυτή για τις πολυγλωσσικές τάξεις: 
1.πως θα περιγράφετε την εμπειρία σας ως εκπαιδευτικός σε πολυγλωσσική τάξη;
2.ποιες είναι οι κυριότερες δυσκολίες η προκλήσεις που υπάρχουν στην τάξη σας
3.Πως ανταποκρίνεται οι μαθητές στις διαφοροποιήσεις γλωσσών κ πολιτισμών;
Η δεύτερη ενότητα αφορά το ρόλο του εκπαιδευτικού στην Διαπολιτισμική Εκπαίδευση: 
1.Πως αντιλαμβάνεστε το ρόλο σας στην διαχείριση της πολυγλωσσίας μέσα στην τάξη;
2. Πως προσαρμόσετε την διδασκαλία σας;
3.Πιστευετε ότι ο ρόλος του εκπαιδευτικού αλλάζει σε πολυπολιτισμικάπεριβάλλοντα; Αν ναι πώς αλλάζει;
Η 3η ενότητα αφορά τα ζητήματα περί επιμόρφωσης και τα είδη και εμπειρίες των εκπαιδευτικών: 
1. Έχετε συμμετάσχει σε προγράμματα επιμόρφωσης σχετικά με τη Διαπολιτισμική η πολυγλωσσική εκπαίδευση;
2. Τι είδους επιμόρφωση ήταν (σεμινάρια, επιμορφωτικά προγράμματα, επιτόπου επιμόρφωση;
3.Πόσο χρήσιμη θεωρείτε ότι ήταν για την πράξη στην τάξη;
Η 4η ενότητα είναι συναφής ειδικότερα με τις αποτελεσματικές τεχνικές μεθόδους:
1.Ποιες μεθόδους η τεχνικές θεωρείτε πιο αποτελεσματικές για την επιμόρφωση των εκπαιδευτικών σε θέματα πολυγλωσσίας; 
2.Θεωρείτε πιο χρήσιμη τη βιωματική, τη συνεργατικό η τη θεωρητική προσέγγιση;
3.Εσείς πως θα οργανώνατε ένα τέτοιο πρόγραμμαεπιμόρφωσης;
Η 5η Ενότητα έχει να κάνει συγκεκριμένα με τις θέσεις των εκπαιδευτικών, ως προς τις επιπτώσεις και τα αποτελέσματα της επιμόρφωσης στο πεδίο της διαπολιτισμικής εκπαίδευσης
1. Με ποιον τρόπο η επιμόρφωση που λάβατε επηρέασε τη διδασκαλία και τη στάση σας απέναντι στη γλωσσική ετερότητα;
2. Έχετε αλλάξει Πρακτικές η προσεγγίσεις στην τάξη σας;Αν ναι ποια; 
3. Ποια παράδειγμα θεωρείτε επιτυχημένα;
Τέλος η 6η ενότητα του ερωτηματολογίου, εστιάζει, πιο συγκεκριμένα, στις ανάγκες και προτάσεις που κάνουν οι συμμετέχοντες εκπαιδευτικοί για την διαπολιτισμική εκπαίδευση στο μέλλον.
1.Ποιες θεωρείτε ότι είναι οι σημαντικότερεςανάγκες για μελλοντική επιμόρφωση σε θέματα πολυγλωσσίας;
2.Τι θα προτείνατε να αλλάξει η να ενισχυθεί στα υπάρχοντα προγράμματα;
3.Πως θα μπορούσε η επιμόρφωση να υποστηρίξει καλύτερα την καθημερινή σας πρακτική;
2. Το δείγμα της έρευνας
Σχετικά με το ζήτημα του δείγματος σε αυτήν την έρευνα, είναι ενδεικτικό το ότι εδώ υπήρξε επιλογή 15 εκπαιδευτικών - νηπιαγωγών από ο χώρο της Προσχολικής Εκπαίδευσης. Είναι χαρακτηριστικό συγχρόνως και το ότι αφενός μεν ακολουθήθηκε η δειγματοληψία κριτηρίου. Με βάση αυτήν, εν προκειμένω, ορίστηκε εκ μέρους μας ένα πολύ συγκεκριμένη κριτήριο, εκείνο δηλαδή, υπό το πρίσμα του οποίου στόχος ήταν το να εξεταστούν οι σκέψεις εκπαιδευτικών από το συγκεκριμένο χώρο εκπαίδευσης (με άλλα λόγια, την Προσχολική Εκπαίδευση). Πέραν του συγκεκριμένου τύπου δειγματοληψίας, ένας άλλος αντίστοιχα ήταν κι εκείνος της θεωρητικής δειγματοληψίας. Στα πλαίσια της τελευταίας αναζητήθηκαν περιπτώσεις για τις οποίες υφίσταται η εικασία, με βάση και τις ενδείξεις που έχουμε, πως θα μπορούσαν να συνεισφέρουν στην ανάπτυξη εμπειρικά θεμελιωμένων θεωρητικών κατηγοριών, όπως επίσης και των κατηγοριοποιήσεών τους.
